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Reparaturen von Geräten durchführen und dokumentieren. 
Typische Branchen: 
Kopierer-Service, Aufzugsservice, Reparatur von Computern, Kaffeemaschinen, Kleingeräten … 

Highlights: 

• Reparaturen dokumentieren 

• Gerätehistorie verfolgen 

• Automatische Lagerbuchung für Ersatzteile 

• Kostenvoranschläge und einfache Verrechnung 

 

 

Wartungsauftrag: 

✓ Wartungsnummer 

✓ Datum 

✓ Kategorie 

✓ Status 

 

✓ Kunde 

✓ Händler 

 

✓ Artikel 

✓ Gerät 

✓ Serien-Nr. 

✓ Zählerstand 

 

✓ Bearbeiter 

✓ Tour / Abholung 

✓ Frachtkosten 

 

✓ Eingangsdatum 

✓ Ausgangsdatum 

✓ Transportnummern 

 

✓ Bemerkung 

✓ Fehlerbeschreibung Kunde 

✓ Diagnose 

✓ Bilder, Dokumente 

 

Teile-Erfassung auf Auftrag: 

✓ Material Lagerbuchung 

✓ Material Kosten

 

✓ Gesamtkosten 

 

Zeiterfassung auf Auftrag: 

✓ Zeit starten 

✓ Zeit beenden 

✓ Gesamtzeit 

 

Kostenvoranschlag: 

✓ Material und Arbeit erfassen 

✓ Texte erfassen 

✓ Kostenvoranschlag drucken 

 

Verrechnung: 

✓ Rechnung aus Kostenvoranschlag 

✓ Rechnung aus Material/Arbeit 

 

Auswertungen: 

✓ Auswertung Maschinen 

✓ Auswertung Material 

✓ Auswertung Mitarbeiter 

 

✓ Wartungen Material suchen 

 

Formulare: 

✓ Kostenvoranschlag 

✓ Serviceauftrag 
 

Die Software für Ihren Erfolg! 
 


